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REGULAMIN SPRZEDAZY PREMIOWE)J
»Przygotuj sie na wiosne- promocja w Galerii SFERA”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem sprzedazy premiowej (zwanej dalej: Promocjqg) jest spotka Q&A
COMMS spdtka z ograniczong odpowiedzialnosciq z siedzibg w Poznaniu przy
ul. Wszystkich Swietych 4A, 61-843 Poznah.

Organizator dziata na zlecenie spotki Nampa Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(adres: ul. Ztota 59, 00-120 Warszawa).

Promocja trwa od 20.02.2023 r. do 28.02.2023 r. (dalej: czas trwania Promocji)
lub do wyczerpania tgcznej puli nagréd, o ktdérej mowa w § 3 ust. 2 ponizej.
Czynnosci zwigzane z rozpatrzeniem ewentualnych reklamaciji Uczestnikow
zostang zakonczone do dnia 21.03.2023 r.

Regulamin okresla zasady udziatu w organizowane] Promocji i zawiera
stosowne reguty postepowania, ktére Uczestnik akceptuje w  chwili
przystgpienia do udziatu w Promocgiji

Wziecie udziatu w Promociji rozumiane jest jako spetnienie wszystkich wymogow
udziatu w Promociji okreslonych w niniejszym Regulaminie i jest rownoznaczne
z akceptacjq jego postanowien.

Promocja skierowana jest do klientow sklepdw i punktéw sprzedazy detalicznej
zlokalizowanych na terenie galerii handlowej Galeria SFERA potozone] w
Bielsku-Biatej przy ulicy Mostowej 5 (dalej: Galeria SFERA).

Uczestnikiem mogqg by¢ wytgcznie osoby fizyczne, ktdre posiadajg petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zamieszkate na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej, ktére biorgc udziat w Promociji dziatajg w celach niezwigzanych z
prowadzong dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowq (fj. konsumenci w
rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego)

Uczestnictwo w Promocii jest dobrowolne.

W Promociji nie mogqg bra¢ udziatu: pracownicy Organizatora, najemcy
powierzchni handlowej w Galerii SFERA oraz pracownicy tych najemcow,
pracownicy administracyjni Galerii SFERA. Bycie pracownikiem podmiotow
okre$lonych w zdaniu poprzednim w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest
niezalezne od podstawy zatrudnienia i obejmuje takze osoby zatrudnione na
podstawie umow cywilnoprawnych.

Promocja jest realizowana przez Organizatora jako przyrzeczenie publiczne w
rozumieniu art. 219-921 Kodeksu cywilnego

Promocja nie jest grg losowq, zaktadem wzajemnym, ani grg na automatach,
ktorych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych.

§ 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCII

. Warunkiem udziatu w Promociji jest zakupienie w czasie trwania Promocji w celu

niezwigzanym z prowadzong dziatalnoscig gospodarczqg lub zawodowq(tj. w
charakterze konsumenta w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego) Karty
Podarunkowej Galerii SFERA w Punkcie Informacyjnym znajdujgcym sie na
terenie Galerii SFERA

L zastrzezeniem ust. 5 ponizej, zakup Karty Podarunkowej Galerii SFERA
nastepuje na podstawie obowiqzujgcego regulaminu sprzedazy Kart
Podarunkowych  Galerii  SFERA  (wiecej informacji w zokresie kart



§ 3.

podarunkowych  Galerii SFERA  mozna  znalezé pod  adresem
https://www.sfera.com.pl/pl/karta-podarunkowa-galerii-sfera/), kitéry stosuje
sie  odpowiednio. Administratoremm danych osobowych nabywcow Kart
Podarunkowych jest Crunch Payments Limited bedqgcqg spoétkg prawa
brytyjskiego, wpisana do rejestru spdtek prowadzonym dla Anglii i Walii
(Registrar of Companies for England and Wales) pod numerem 11929149, z
siedzibg w Brent Hall, Warley Gap, Brentwood, Essex, CM13 3DP, Wielka Brytania
—wydawca Karty Podarunkowe;.

W czasie tfrwania Promocji do kazdej zakupionej Karty Podarunkowe] Galerii
SFERA, z zastrzezeniem § 2, pkt.5, Uczestnik otrzymuje dodatkowq karte lub
dodatkowe dotadowanie na karcie o wartosci okreslonej kolejno w progach:

Przy zakupie karty o wartosci od 300 zt do 549 zt ofrzymuje drugq karte
o wartosci 50 zt
Przy zakupie karty o wartosci od 550 zt do 999 zt otrzymuje drugqg karte
o wartosci 100 zt
Przy zakupie karty o wartosci minimalnej 1000 zt otfrzymuje drugg karte
o wartosci 200 zt

Promocja dotyczy zakupdw Kart Podarunkowych dokonanych wytgcznie
za posrednictwem Punktu Informacyjnego Galerii SFERA. Promocja nie ma
zastosowania do Kart Podarunkowych Galerii SFERA zakupionych online.
Promocja ma zastosowanie do Kart Podarunkowych Galerii SFERA o wartosci
od 300 zt brutto.

ZASADY PRZYZNAWANIA ORAZ SPOSOB WYDAWANIA | REALIZACJI NAGROD
W PROMOCIJI

Maksymalna ilos¢ Kart Podarunkowych, ktérg moze zakupi¢ jeden uczestnik
W ciggu czasu trwania Promociji wynosi 3 sztuki.

tgczna pula nagréd w postaci dotadowania do Kart Podarunkowych Galerii
SFERA przewidziana w ramach Promocji wynosi 30.000 zt (trzydziesci tysiecy
ztotych) brutto.

Dotadowanie nie podlega wymianie na inng nagrode, w tym zwtaszcza na jej
ekwiwalent pieniezny.

W przypadkach stwierdzenia, ze Uczestnik podejmowat dziatania niezgodne
z Regulaominem, dany Uczestnik Promocji zostanie wykluczony przez
Organizatora z udziatu w Promocji, a wszelkie przyznane a jeszcze nie wydane
mu nagrody nie bedq podlegaty wydaniu.

§ 4. ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

. Wszelkie reklamacje mogg byc¢ zgtaszane Organizatorowi najpdzniej do dnia

20 marca 2023 r.

Lgtoszenie reklamacyjne nalezy wysta¢ listem poleconym na adres Q&A
COMMS spdtka z ograniczong, ul. Wszystkich Swietych 4A, 61-843 Poznan z
dopiskiem "Reklamacja”. Reklamacja powinna zawierac: imie, nazwisko,
doktadny adres Uczestnika, adres e-mail, jak réwniez wskazanie przyczyny
reklamacji i okreSlonego zachowania sie przez Organizatora.

Reklamacje bedq rozpatrywane w terminie 14 dni od daty ich otrzymania.
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Uczestnik bedzie informowany o wyniku postepowania reklamacyjnego
odpowiednio drogg pocztowq. Osoba sktadajgca reklamacje zostanie
pisemnie poinformowana o decyzji listem poleconym, wystanym na adres
podany w reklamacji w terminie 7 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.
Organizator moze ponadto powiadomi¢ o decyzji za posrednictwem poczty
elektronicznej

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, nie wytgcza prawa Uczestnika
do niezaleznego od postepowania reklamacyjnego dochodzenia roszczeh na
drodze postepowania sgdowego.

(Administrator danych) Administratorem danych osobowych Uczestnika
zgtaszajgcego reklamacje jest Q&A COMMS spdtka z  ograniczong
odpowiedzialnoscig (,Administrator’). W sprawach zwigzanych z danymi
osobowymi mozna kontaktowac sie na wskazany wyzej adres

(Obowiqgzek podania danych) Podanie danych wskazanych w ust. 2 powyzej
jest wymogiem rozpoznania reklaomaciji

(Cel i podstawa prawna) Administrator przetwarza danych osobowe
Uczestnikow zgtaszajgcych reklamacje dla zapewnienia prawidtowego
przebiegu procesu reklamacyjnego (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).
Dane nie bedqg wykorzystywane w celach marketingowych. Dane te mogqg by¢
rowniez przetwarzane dla wykazania prawidtowosci wykonania zalecenia na
organizacje niniejszej Promociji (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).
(Odbiorcy Danych) Dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacie
mogq by¢ przekazywane podmiotowi wtascicielowi Galerii SFERA (Nampa Sp.
Z 0.0. zsiedzibg w Warszawie) oraz administratorowi systemu kart (Crunch
Payments Limited bedgcqg spdtkg prawa brytyjskiego, wpisana do rejestru
spotek prowadzonym dla Anglii i Walii (Registrar of Companies for England and
Wales) pod numerem 11929149, z siedzibg w Brent Hall, Warley Gap,
Brentwood, Essex, CM13 3DP, Wielka Brytania)w zakresie w jokim bedzie to
niezbedne dla rozpatrzenia reklamacii.

(Okres przechowywania) Dane Uczestnika zgtaszajgce reklamacje bedq
przechowywane do czasu uptywu okresu przedawnienia roszczenh zwigzanych
Z niniejszq Promocjq.

. (Prawa uczestnika) Uczestnik ma prawo do:

a. dostepu do swoich danych osobowych,
b. sprostowania swoich danych osobowych,
c. zgdania usuniecia danych osobowych,
d. zgdania ograniczania przetwarzania,
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12. (Sprzeciw) Uczestnik zgtaszajgcy reklamacje ma prawo zgtoszenia sprzeciwu
wobec przetwarzania jego danych osobowych,

13. (Organ nadzoru) Uczestnik zgtaszajgcy reklomacje ma prawo do ztozenia
skargi do organu nadzoru - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin bedzie dostepny w okresie od 20 do 28 lutego 2023 r. w Punkcie
Informacyjnym Galerii SFERA, od poniedziatku do soboty w godz. 9.00-21.00, a
takze na stronie internetowej hitp://www.sfera.com.pl

Zasady przeprowadzania Promocji okre$la wytgcznie niniejszy Regulamin.
Wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe majg charakter wytgcznie
informacyjny.
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3. Nagrody wydawane w Promocji podlegajg zwolnieniu od podatku
dochodowego na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku
dochodowym od oséb fizycznych (Dz. U. z 2019 roku nr 1387, ze zm.), jako
nagrody wydawane w ramach sprzedazy premiowe;.

4. Karty Podarunkowe zakupione oraz otrzymane w ramach Promociji zgodnie z §
2, pkt. 3 nie podlegajqg zwrotowi.

5. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg wtasciwe
przepisy prawa polskiego.



